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Te damos
la bienvenida a

Desde la Direccion de Comunidades de Amarilo queremos felicitarte por esta nueva etapa y
desearte muchos afos de felicidad en tu vivienda. Sabemos lo emocionante que es este
momento y queremos acompanarte en todo el proceso.

La Direccion de Comunidades de Amarilo trabaja para acompanarte en esta nueva etapa,
asegurando que tu experiencia como propietario sea lo mas facil y agradable posible. Nos
encargamos de apoyar la administracion de tu conjunto y fomentar el bienestar de la
comunidad.

Para apoyarte en la administracion del conjunto durante este periodo inicial, hemos designado a
a nuestro administrador delegado. Quien se encargara del manejo administrativo de tu conjunto
residencial.

Es importante que sepas que la Administracién Provisional, misma que se encuentra a cargo de
la constructora, comienza con la entrega del primer inmueble y se financia con las cuotas de
administraciéon que aportan los propietarios. Su labor incluye la contratacién de servicios de
seguridad, aseo y mantenimiento, garantizando el buen funcionamiento de la copropiedad.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 52 de la Ley 675 de 2001, la administracién
provisional estara a cargo del propietario inicial hasta alcanzar el 51% de los coeficientes de
copropiedad. Una vez alcanzado este porcentaje, se dard paso a la convocatoria de la primera
Asamblea General de Propietarios, en la que se avanzara hacia la eleccién de la administracion
definitiva de la copropiedad.

Si tienes cualquier duda estamos aqui para ayudarte, puedes contactarnos y radicar tus
solicitudes a través de nuestra pagina. Radica tus solicitudes a través de nuestra pagina web
Radique su solicitud o Postventa:

https://servicioalclienteamarilo.custhelp.com/app/ask/

iEsperamos que sigas construyendo tus suehos en tu nuevo hogar!

Atentamente
Reciban un cordial saludo,
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