
Único correo habilitado para la recepción de facturas 

facturaeamarilo@facturaenlinea.co

FACTURACIÓN ELECTRÓNICA
PROVEEDORES Y CONTRATISTAS

Reciban un cordial saludo de la familia Amarilo, agradecemos de antemano su colaboración 
y compromiso en la prestación de bienes y servicios. Informamos correo electrónico 

autorizado y habilitado para la recepción de Facturas, Notas Crédito y Notas Débito. 



TIPS

NOTIFICACIÓN DE ACUSES DE ACEPTACIÓN
O RECHAZO DE FACTURA.2.

Para recibir las notificaciones de acuses, agregue en copia otro correo electrónico por 
cada correo de radicación de factura.

En notas crédito referenciadas, indicar el número de factura en el campo  
<InvoiceDocumentReference> del XML.

3.  EN NOTAS CRÉDITO

El número de orden de compra o contrato es obligatorio para la recepción de la factura, 
de no cumplir con este requisito es motivo de rechazo del documento.

Emitir la facturación según cronograma mensual de recepción de facturación 
electrónica. (Información disponible en el portal de proveedores)

4. RECUERDA

1. ÚNICO CORREO POR CADA FACTURA

Las Ordenes de Compra presentan una estructura 
alfanumérica:

Enviar PDF y XML (formato attached_document) en 
carpeta .Zip

Incorporar en el campo “OrderReference><cbc:ID>” del 
XML el número de orden de compra o número de contrato. 
(Validar con su proveedor tecnológico).

OBRAS:

OFICINA PRINCIPAL

Ejemplo: OC-1234

OC + guion (-) + No. Consecutivo.

Ejemplo: CO-1234 

CO + guion (-) + No. Consecutivo. 

AOC+ No. Consecutivo: AOC1234
(No incluir guion(-))

Nota: No adjuntar anexos.(Validar con la 
Obra/Colaborador la información adicional)



Importante:
Ingresar al PORTAL DE PROVEEDORES para verificar que sus facturas 

y/o notas de crédito se encuentran incorporadas y procesadas para 
pago. Adicionalmente, podrá validar descuentos realizados en las 

facturas/notas crédito y descargar certificados de impuestos.

Si tiene cualquier duda o 
inquietud, escríbanos al correo: 

informacionfacturaelectronica@amarilo.com

Único correo habilitado para la recepción de facturas 

facturaeamarilo@facturaenlinea.co

Ver instructivo de ingreso al portal de proveedores en: 

Más AMARILO / Portal Proveedores / Instructivos / Certificados de Retención.

www.amarilo.com.co 


